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1 Doplnkové sluzby k poskytovanym telekomunikacnych sluzbam

1.1 Registracia domén

Ceny za registraciu ostatnych domén (napr.: .com, .cz, .eu...) su uvedené v Zékaznickej zone - www.flexi.sk v Casti

Cena bez DPH Cena s DPH
Registracia domény 2. trovne .sk (poplatok SK-NIC ) ro¢ne 10,00 € 1230 €
Bezplatny Let's Encrypt SSL certifikat jednorazovo 0€ 0€
Plateny SSL certifikat roéne Individualna cenova ponuka
“moje flexi/moje sluzby/registracia domén".

1.2 Servisné sluzby a ukolové prdace

Cena bez DPH Cena s DPH
Diagnostika v ramci inej servisnej sluzby/ukonu ! jednorazovo 0,00 € 0,00 €
Diagnostika nad rdmec inej servisnej sluzby/ukonu 2 jednorazovo 5,77 € 7,10 €
Instalacia a konfiguracia koncového zariadenia (AP, WBR, jednorazovo 577¢€ 710€
BR, WISP), IP telefénu, VoIP brany 3 ’ ’
Vyroba ethernetového kabla * jednorazovo 577¢€ 7,10€
Instal4cia eth alebo optickej zdsuvky na /pod omietku 3 jednorazovo 577€ 7,10 €
Zvéranie optického kabla s ochranou zvaru za 1 zvar 5,77 € 7,10 €
Kéblovy manazment pri optike za 12 vlakien 577€ 7,10 €
Vymena STB alebo HAG na Ziadost’ zédkaznika ¢ jednorazovo 20,81 € 25,60 €
Zaslanie dialkového ovladaga (DO) k STB postou’ jednorazovo 2,93 € 3,60 €
Zaslanie objednaného tovaru kuriérom (do 3kg) jednorazovo 520 € 6,40 €
Ostatné vykonavané prace za hodinu
(hodinova sadzba / jedného pracovnika, zaokrihl'uje sa na 11,71 € 14,40 €
polhodiny smerom nahor)
Préce so zlatiovanim alebo v staZzenych podmienkach za hodinu 16,67 € 20,50 €
Praca junior systémového administratora za hodinu 20,00 € 24,60 €
Préca senior systémového administratora za hodinu 2748 € 33,80 €
Doprava v ramci vykonu platenych servisov jednorazovo 252€ 3.10 €
Prac_a V}/SOkOZd\{IZHCJ ploSiny (pracovna vyska do 10m) so za hodinu 2081 € 25,60 €
servisnym technikom

'V pripade, Ze sa diagnostikou uréi ako pri¢ina nefunkénosti zavada na strane zakaznika a aj sa odstranenie zavady na mieste po dohode
medzi technikom a zdkaznikom ihned’ realizuje, bude diagnostika bezplatna. Spoplatneny bude ukon odstranenia zavady. Predpokladom
je, ze diagnostika a realizacia opravy spolu nepresiahnu ¢as 30 mintt.

2V pripade, Ze sa diagnostikou uréi ako pri¢ina nefunkénosti zdvada na strane zdkaznika a zivada sa na mieste

neodstraiiuje, spoplatnenym ukonom je doprava + diagnostika. Prepokladom je, Ze ¢as trvania ukonu diagnostika nepresiahne 30 min?

3 Ukon zahitia dodanie HW na dohodnutu adresu, nakonfigurovanie zariadenia, pripadni rekonfiguraciu prijimacieho zariadenia, zapojenie
do existujucej siete v dome/byte, nastavenie a otestovanie wifi pripojenia na jednom zédkaznikovom notebooku alebo tablete, vysvetlenie
a odovzdanie hesla pre pripojenie ostatnych zakaznikovych wifi zariadeni. Pri inStaldcii internet. pripojenia je nami dodavany Wifi router
konfigurovany zadarmo.

4 Ukon zahfiia vyrobu kabla u zdkaznika, zapojenie do existujticej siete, do routra, switchu, PC zasuvky, otestovanie funkénosti kabla,
konfiguraciu zakladnych sietovych nastaveni (PPPoE, DHCP, IP ...).

5 Ukon pozostava z osadenia, montaZe a pripojenia zasuvky, vratane spotrebného materialu (hmozdinky, skrutky, sadra).

¢ Poplatok v sebe zahffia vymenu zariadenia, pracu technika, administrativne tikony. Vymena je podmienend novou 24 mesaénou
viazanostou a podpisom zmluvy o najme zariadenia — doklad o prebrati technického zariadenia.

"Uvedena cena je vratane administrativnych ndkladov a balného. Dialkové ovlddanie k nami preddvanym STB sa dod4va v cene za
konkrétny model DO, ktora je uvedena v prislusnom cenniku.
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1.3 Doprava mimo instaldcii a servisov

cena bez DPH cena s DPH
preprava osob a materidlu osobnym autom / km 0,33 € 0,41 €
preprava osob a materialu osobnym autom s vozikom / km 0,49 € 0,60 €
preprava vysokozdviznej ploSiny (pracovné vyska do 10m) /km 1,13 € 1,39 €
1.4 Webhostingové sluzby
Hosting 1 | Hosting 2 Multi ISP
hosting | Hosting
cena s DPH / mesa¢ne 3.10€ 7,20 € 12,30 € 76,90 €
cena bez DPH / mesa¢ne 2,52 € 5,85€ 10,00 € 62,52 €
diskovy priestor pre web a databazu 10 GB 25 GB 100 GB 300 GB
diskovy priestor pre emaily 200 GB 600 GB 2TB 10 TB
pocet domén 1 2 10 100
Pocet e-mailovych uctov, e-mailovych aliasov, bez obmedzeni
FTP uctov, MySQL databaz, subdomén a
mesacny prenos udajov v GB
SMTP, POP3, IMAP, doménovy ks, antispamova ochrana, antivirusova ano
ochrana, webmail, PHP, phpMyAdmin, vlastné HTTP 404 stranky, podpora
.htaccess, pristup k logom zo servera, inStalacia Wordpress cez Zak. zonu
Statistika navStevnosti, administracny panel, sprava DNS zdznamov, CRON
1.5 E-mailové sluzby
Active Sync
licencia na pouzivanie mobilnych mailovych aplikacii protokolom Exchange, umoziiuje Cena bez DPH Cena s DPH
pohodlInt synchronizaciu kontaktov, kalendarov, poznamok medzi zariadeniami.
ActiveSync 1 mesacne 0,81 € 1,00 €
ActiveSync 5 mesacne 3,33 € 4,10 €
ActiveSync 25 mesacne 14,23 € 17,50 €
Desktop Suite
licencia pre e-mailového klienta IceWarp client, vratane doplnkovych aplikacii, alternativa Cena bez DPH Cena s DPH
k Microsoft Outlook.
DesktopSuite 1 mesacne 2,11€ 2,60 €
DesktopSuite 5 mesacéne 7,97 € 9,80 €
DesktopSuite 25 mesacne 31,30 € 38,50 €
V cene licencie je zahrnuta jej implementacia, technicka podpora a pravidelné aktualizacie produktu.
1.6 Ostatné poplatky
Cena bez DPH Cena s DPH
Pridelenie / zmena / zruSenie verejnej statickej IP adresy jednorazovo 423 € 5,20 €
Prevadzka verejnej statickej IP adresy mesacne 2,52 € 3,10€
Postovné - zaslanie faktary / Seku postou jednorazovo 1,79 € 2,20 €
Postovné - opdtovné preposlanie dokladov jednorazovo 1,79 € 2,20€
Zaslanie upomienky jednorazovo 2,00 € -
Ukoncenie poskytovania sluzieb bez vypovednej lehoty jednorazovo 2431 € 29,90 €
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Opitovna aktivacia z dovodu neuhradenia faktur jednorazovo 16,26 € 20,00 €

Opitovna aktivacia z iného dovodu ! jednorazovo 8,13 € 10,00 €

Prekladka sluzby bez zmeny viazanosti jednorazovo 0,81 € 1,00 €

Zmena obsahu zmluvy, prevod zmluvy jednorazovo 4,23 € 5,20€
0, 0,

Administrativny poplatok za spracovanie ziadosti o splatky * | jednorazovo 1((I)n {;ﬁgﬂ;ﬁgﬁltg)}’ 10 /(onlllii?;ﬁfl;%’z €

Hotovostna tihrada faktary na pobocke jednorazovo 1,63 € 2,00 €

II:IrE\;a‘:izka mailboxu mimo ramca sluzieb DSi NET / flexi mesacne 0.62 € 0,76 €

Rozsirenie kapacity mailboxu o 10 GB mesacne 0,81 € 1,00 €

Rozsirenie diskového priestoru pre web a databazu o 10 GB mesadne 0,81 € 1,00 €

Vyjadrenie k projektovej dokumentécii pri rodinnych

domoch, drobnych stavbach a pristavbach, vratane jednorazovo 13,00€ 15,99 €

postovného

Vyjadrenie k projektovej dokumentacii pri velkych

investi¢nych akciach, liniovych stavbach, polyfunkénych .

budovach, bytovych domoch a komunikaciach, vratane jednorazovo 29,26 € 3599¢€

postovného

VytyCovanie kablovych tras za hodinu 16,25 € 19,99 €

! Poplatok sa plati pri opdtovnej aktivacii sluzby z iného dévodu, ako z dovodu neuhradenia faktar. Moze ist’ napr. o dovod znovu pripojenia

po dohodnutom termine doc¢asne odpojenej pripojky.
2 Poplatok suvisiaci s realizaciou prekladky existujticej sluzby.

3 Akékol'vek jednorazové platby Gictované podla tohto cennika, je moZné rozdelit na zéklade Ziadosti zékaznika na rovnomerné mesa¢né
splatky. Platbu je mozné rozdelit’ maximalne na 12 mesaénych splatok. RozloZenie na splatky nie je narokovatel'né a je predmetom

individualneho schvalenia a posudenia zo strany spol. DSI DATA.

* Netyka sa e-mailovych sluZieb zriadenych na zékaznickych doménach DSI DATA.
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